Kartlegging av produkter og
produktutvikling blant
norske
destinasjonsselskaper

Trondelag
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Om undersokelsen

Formalet med denne rapporten er a gi innblikk i
destinasjonsselskapenes strategiske retninger, dagens
opplevelsestilbud og de prioriterte satsingsomradene for fremtidig
utvikling.

Som del av Innovasjon Norges samarbeidsmodell med naeringen har
Innovasjon Norge i samarbeid med Epinion og Gyger gjiennomfart en
kartlegging av norske destinasjoners strategiske retninger, hvilke
opplevelser naeringen pa destinasjonen har a tilby i dag og hva de
prioriterer a utvikle i fremtiden.

Rapporten bygger pa svar fra 60 destinasjonsselskaper innhentet i lapet av
varen 2024. Rapporten er basert pa kartleggingen og en rekke workshoper
giennomfart i alle Norges regioner hgsten 2024 og presenteres bade samlet
for Norge og fordelt pa regionene (Nord-Norge, Serlandet, Trandelag,
Vestlandet og @stlandet).

Rapporten gir innblikk i destinasjonenes satsingsomrader, unique selling
points (USP) og utfordringer, samt et overordnet bilde av produktene de
tilbyr i dag og @nsker a utvikle videre. For en mer detaljert oversikt over
produktene, se her.
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Oversikt over hvilke destinasjonsselskaper som har svart pa undersgkelsen

13
Destinasjon Lofoten
Sapmi Neeringshage

Visit Alta
Visit Bodg og Salten
Visit Harstad
Visit Helgeland
Visit Kirkenes
Visit Lyngenfjord
Visit Narvik
Visit Nordkyn
Visit Svalbard

Visit Tromsg-regionen

Visit Vesteralen
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5
Visit Arendal
Visit Farsund
Visit Grimstad
Visit Setesdal
Visit Sgrlandet

Trondelag Vestlandet
5 12
Midtbyen Region Stavanger
Visit Heim Visit Bergen
Visit Innherred Visit Haugesund
Visit Oppdal Visit Hardanger
Visit Rgros og @sterdalen Visit Nordfjord
Visit NordVest
Visit Ryfylke
Visit Sognefjord
Visit Sunnhordaland
Visit Voss

Visit Alesund og Sunnmare

Visit Fjordkysten og Sunnfjord

@stlandet flatland

12
Akershus
iSarpsborg
Kongsberg Neeringsforum
Moss i Sentrum
Visit Drgbak & Oscarsborg
Visit Fredrikstad og Hvaler
Visit Indre @stfold
Visit Mjgsa
Visit Oslo
Visit Telemark
Visit Vestfold

Visit @st-Norge

*@stlandet er oppdelt i fiell og flatland, fordi det er hele 24 destinasjonsselskap pa @stlandet.

@stlandet fjell

13

Destinasjon Femund Engerdal

Fla
Nasjonalparkriket
Nesbyen
Norefjell
Visit Geilo
Visit Gol
Visit Hemsedal
Visit Jotunheimen
Visit Lilehammer
VisitTrysil
Visit Valdres
Al



Hvilke overordnede malgrupper prioriterer
destinasjonsselskapene pa i dag og i
fremtiden for & skape et helarlig og
beerekraftig reiseliv?
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Utenlandske marked som er viktig for a
bidra til & redusere klimagassutslipp
frem mot 2030

De viktigste utenlandske markedene
for destinasjonene i dag

Tmtjgt(j,\eltlag Tro?wliisri]teim et 2 Inn\rllijtred TR ViQSJisttZ?dr;IZr? : Tr?gthlag Tro\rfiiski‘ieim Wt S Inn\éiesitred MEIOppaa Vi;i;tzfnlrec\)lser? °

Tyskland 100% X X X X X Tyskland 100% X X X X X
Sverige 80% X X X X Sverige 80% X X X X
Nederland 80% X X X X Nederland 80% X X X X
Danmark 60% X X X Danmark 80% X X X X
Storbritannia 60% X X X Storbritannia 40% X X
USA 60% X X X USA
Italia 40% X X Italia 20% X
Dsterrike 20% X Dsterrike 20% X
Sveits 20% X Sveits 20% X
Frankrike 20% X Frankrike
Spania 20% X Spania 20% X

Andre !and i Asia/ 20% X

Oseania

Belgia 20% X

q Innovasjon 5
| Norge



Utenom

sommersesonge
n er alle arstider
mer eller mindre
krevende for alle
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Hvilke arstider opplever dere som mest krevende for a fa en jevnere kapasitetsutnyttelse aret rundt?
Destinasjonenes oppfattelse av krevende sesonger

Visit Trondheim

a Vinter — Forholdsvis
krevende

Host — Forholdvis krevende
Var - Litt krevende

o Sommer - lkke krevende

Visit Oppdal
Var - Forholdvis krevende
Hgst — Forholdsvis krevende
e Vinter - Litt krevende

0 Sommer - lkke krevende

Visit Heim

@ vinter - veldig krevende
Var - Forholdvis krevende
Hast — Forholdvis krevende

o Sommer - lkke krevende

Visit Roros og @sterdalen
Var - Forholdsvis krevende
Hgst — Forholdvis krevende
e Vinter - Litt krevende

o Sommer - lkke krevende

Visit Innherred

0 Vinter — Sveert krevende
Hast — Forholdvis krevende
Var - Litt krevende

o Sommer - lkke krevende



3 viktigste satsningsomradene i dag per sesong

Adventure Sne Aktivitets- Maltids- Kunst og MICE
turisme turisme kultur

Visit &, O-
Trondheim X ?
Visit Heim %’g SO~ O % ;%5
Visit G Y- Y O v
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3 satsningsomrader destinasjonen vil satse pa frem mot 2030 (pr. sesong)

Adventure Sne Aktivitets- Maltids- Kunst og MICE
turisme turisme kultur
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USPer for satsningsomradene -

Hvilke USPer har destinasjonsselskapene

innenfor Adventure?
Pa tvers av alle destinasjonsselskaper i Trandelag

40%

Visit Rgros

og
@sterdalen 20%

Visit Rgros

Visit °
Oppdal &

@sterdalen

Majestetiske fjellopplevelser  Annet: naturopplevelser, sykkel,
ski, vandring.

Adventure og MICE

Hvilke USPer har destinasjonsselskapene innenfor MICE?
Pa tvers av alle destinasjonsselskaper i Trandelag

60% 60%

Visit
Oppdal

Visit
Innherred
20% 20%

Visit Visit Visit Visit
Trondhei... Trondheim Trondheim Oppdal

Spennende arenaer Naerhet til innfartsare Store kongressentre Godt aktivitetstilbud

- q Innovasjon *Prosentandelen er regnet ut basert pa alle destinasjonsselskapene, uansett om de har svart pa sparsmalet eller ikke.

Norge

20%

Visit
Trondheim

Internasjonale
fagmiljger



USPer for satsningsomradene - Byturisme og Maltidsturisme

Hvilke USPer har destinasjonsselskapene innenfor Byturisme?
Pa tvers av alle destinasjonsselskaper i Trandelag

Annet: Historie.
Natur og
urbanitet

Visit Rgros og

@sterdalen
20% 20% 20% 20%
.. Visit .. .. Visit
Ve Trondhei Rl Rk Trondhei
Trondhei... Trondheim Trondheim
m m
Annet: Arkitektoniske Spennende matscene Museer med Spennende bysentrum
ikonbygg internasjonal

attraksjonskraft

q Innovasjon
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Hvilke USPer har destinasjonsselskapene innenfor Maltidsturisme?
Pa tvers av alle destinasjonsselskaper i Trandelag

100%

Visit Reros og
@sterdalen

Visit Oppdal

60%

Visit
Innherred

Visit R@gros og

@sterdalen 40%

Visit Visit
Innherred Innherred 20% 20%
Visit Visit Visit Visit Visit
Trondhei... Trondheim Trondheim Trondheim Trondheim

Lokalmatsatsning p&  Beskyttet geografisk ~ Anerkjent restauranti  Michelinrestaurant  Spennende matscene
spisestedene betegnelser pa toppskiktet
mat/drikkeprodusenter

*Prosentandelen er utregnet pa bakgrunn av alle destinasjonsselskapene, uansett om alle destinasjonene har svart pa spgrsmalet eller ikke. 10



USPer for satsningsomradene — Aktivitetsturisme

Hvilke USPer har destinasjonsselskapene innenfor Aktivitetsturisme?

Pa tvers av alle destinasjonsselskaper i Trandelag

80%

Visit
Roros og @sterdalen

Visit Oppdal

Visit Innherred

Vandring
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60%

Visit
Raeros og @sterdalen

Visit Oppdal

Visit Innherred

Langrennslayper

60%
Visit

Raeros og @sterdalen

Visit Oppdal

Visit Innherred

Fiske

40%

Visit Oppdal

Visit Innherred

Trugeturer

40%

Visit
Raros og @sterdalen

Visit Oppdal

Stisykling

40%

Visit Oppdal

Visit Innherred

Elveaktiviteter

40%

Visit Oppdal

Klatring

*Prosentandelen er utregnet pa bakgrunn av alle destinasjonsselskapene, uansett om alle destinasjonene har svart pa spgrsmalet eller ikke.

20%

Visit Oppdal

Store alpinanlegg



USPer for satsningsomradene — Kunst og kultur

Hvilke USPer har destinasjonsselskapene innenfor kunst og kultur?
Pa tvers av alle destinasjonsselskaper i Trandelag

80%

Visit
oros og Dsterdale

Kulturminnemiljg som
attraktiv ressurs for

60%

baerekraftig

Visit Innherred stedsutvikling

Visit Innherred

40% 40%

o Visit
Visit Innherred oros oz Bsterdale
& 20%
Visit Trondheim Visit Trondheim Visit Trondheim Visit Innherred Visit Trondheim
Historiske museer Festivaler Kulturhistoriske bygninger, Annet: Kunstmuseer
spennende lokal byggeskikk
_q :\'l‘:r‘;‘;"‘s”” *Prosentandelen er utregnet pa bakgrunn av alle destinasjonsselskapene, uansett om alle destinasjonene har svart pa spgrsmalet eller ikke.

20%

Visit Trondheim

Scenekunst



Aktiviteter/opplevelser
destinasjonen anser for a
vaere USP'er

q Innovasjon
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Pilgrimsvandring

Langrennslayper

Kulturarv og historiske attraksjoner

Opplevelser i ikonisk fjelllandskap

Juleby av internasjonalt kaliber

Matfestivaler

Julemarked av internasjonal interesse
Langrennsarena

Hundekjaring

Guidede toppturer (ski)

Nasjonale turistveier

Opplevelser i nasjonalparker

Vandring

Batsightseeing

Spennende matscene

Guidede turer /[ sightseeing

Fine dining-restauranter

Vandring i hayfjell / fjelltopper

Vandring i skog og mark

Kajakkpadling / havkajakk

Fjellskiturer

"Gamlebyer" / eldre bydeler

Shopping

Michelinrestauranter og andre restauranter pa toppniva
Lokalmat og drikke med beskyttede betegnelser
Ruter som er spesielt godt tilrettelagt for tursyklister
Skisenter med alpine opplevelser, lokale og regionale gjester
Kjente klatreruter

Guidede turer i grotter og gruver

Stavkirker / ikoniske kirkebygg
Gardsovernatting

Sykkelutleie

Stisykling

Kajakkpadling / kano

Rafting

Utleie av skayter og / eller annet vinterutstyr
Moskussafari

s (5 ()94
e 5 ()%
40%
40%
40%
40%
40%
40%

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%



Hva er de storste utfordringene for a lykkes med a bidra til den nasjonale
reiselivsstrategiens mal for 2030?

Okt verdiskaping, okte ringvirkninger og orverrislingseffekter, okt gjestetilfredshet, okt innbygger- og lokalsamfunnstilfredshet, redusert klimaavtrykk

Trondelag VISIt Visit Visit Reros og

Mangel pa salgbare produkter tilpasset vintersesong 100% X

l::;?er)drende a male ringvirkninger/overrislingseffekter pa en nayaktig 100% X X X X
Sviktende kundegrunnlag om vinteren 80% X X X X
Tilgjengelighet/mobilitet for turister i regionen 80% X X X X
Mangel pa ressurser til besgksforvaltning og besoksstrategisk arbeid 80% X X X X

Mangel pa salgbare produkter tilpasset ferie- og fritidsmarkedet 60% X X X
Tilgjengelighet/mobilitet for fastboende i regionen 60% X X X

Mangel pa salgbare produkter tilpasset MICE-markedet 40% X X

Lokale konflikter som hindrer reiselivsutviklingen 20% X
Destinasjonsselskapet har ikke ressurser til & prioritere arbeid for 20% X

nedtak i klimautslipp

Innovasjon
| q Norge 14



Hvilket eget satsningsomrade anser dere for a veere det aller viktigste for deres
destinasjon i den neste 3-arsperioden, hvor dere ogsa har fokus pa a utvikle

produkter?

Visit Trondheim

Utvikle nye opplevelsespakker som er
bookbare for FIT og MICE kunder.
Bista i prosessen med aktarer for at de
tar eierskap til pakketeringen.

| sesong daglig tilgjengelige
opplevelsesprodukter med drop in
tilgiengelighet. Gjore flere av vare
attraksjoner enda mere tilgjengelig

Visit Oppdal

Arrangement-turisme, oke samarbeid og
samhandling.

q Innovasjon
| Norge

Reiselivet i Heim er under utvikling og
vekst. Vi har tre store lokomotiv
(overnatting og aktivitet) som er dyktige
til & inspirere og motivere de mindre
reiselivsaktgrene.

Vi har flere lokalmatprodusenter som er
i vekst som vi ensker & satse mer pa. |
tillegg har vi spesielle overnattingssteder
(glassiglo, dom, seter, gardshotell)
kombinert med en naturopplevelse eller
gardsglam.

Visit Reros og @sterdalen

Utvikle det internasjonale markedet.
Regionen ma ta en stgrre posisjon og
har et stort potensiale ifht hva det
internasjonale markedet etterspar.

Visit Innherred

Pa var destinasjon kan mater og events
koordineres bedre, og vaere avgjorende i
lavsesong pa hast og etterjulsvinteren.

Vitrenger derfor ogsa flere som vil
utvikle sine produkter denne tiden av
aret.

Vi har et godt utgangspunkt for
maltidsturisme, men kan bli mye bedre
pa kommersielle produkt som involverer
gjesten og bidrar til sysselsetting og
starre verdiskaping.

15



Hvor ser du saerlig at utviklingen bar skje?

Trendelag V|5|t Visit Visit Reros og

Utvikling av samarbeidskonstellasjoner / pakking av tilbud med andre

aktarer

Utvikling av greonn tilgjengelighet / grann transport til destinasjonen
Utvikling av nye kommersielle tilbud innenfor satsningsomradet
Utvikling av infrastruktur pa destinasjonen

Utvikling av markedspotensial

N

Innovasjon
Norge

100%
80%
80%
60%
20%
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